

	
	
				
		
		
			
				Горячая линия:
по вопросам энергоснабжения

				8 (800) 700-51-16
			

			
				по вопросам отключения электроэнергии

				8 (4872) 74-93-50;
				8 (4872) 47-88-19
			

		


		
			Интернет приёмная


			
		

		
		
		
			
			
			
		
	
		
                



	
			
		

	



	
	
		
			
				 О Компании
					
							
                                  Руководство
                                  Общественное признание
                                	
                                  Новости компании
                                  СМИ о нас
                                	
                                  Вакансии
                                


					

				
	Акционерам и инвесторам
                                       
							
                                    Корпоративное управление
                                    	– решения общего собрания акционеров
	– решения Совета директоров
	– аудитор и реестродержатель


                               	
                                  Раскрытие информации
                                  	– устав и внутренние документы
	– аффилированные лица
	– существенные факты и сведения


                               	
                                  Отчетность
                                  Банковские реквизиты
                               


					


                                
	Потребителям
                    
							
                                       Территория обслуживания сетевой организации
                                       	– Общая информация
	– Техническое состояние сетей


                                	
                                        Передача электрической энергии
                                        	– Общая информация о передаче электрической энергии
	– Нормативные документы
	– Паспорта услуг (процессов)
	– Типовые формы документов
	– Тарифы на услуги по передаче электрической энергии
	– Баланс электрической энергии и мощности
	– Затраты на оплату потерь


                                	
                                       Технологическое присоединение
                                        	– Общая информация о технологическом присоединении
	– Нормативные документы
	– Паспорта услуг (процессов)
	– Порядок выполнения мероприятий, связанных с присоединением к сетям
	– Типовые формы документов
	– Тарифы на технологическое присоединение
	– Сведения о наличии мощности, свободной для технологического присоединения
	– Сведения о поданных заявках на технологическое присоединение, заключенных договорах и выполненных присоединениях
	– Калькулятор стоимости  ТП


                               
	
                                       Коммерческий учет электрической энергии
                                        	– Общая информация
	– Нормативные документы
	– Паспорта процессов
	– Типовые формы документов
	– Требования к организации учета


                                 	
                                       Обслуживание потребителей
                                        	– Офис обслуживания потребителей
	– Заочное обслуживание посредством телефонной связи (Единый центр обработки вызовов)
	– Интерактивная обратная связь (интернет - приемная)
	– Нормативные документы
	– Личный кабинет потребителя
	– Вопросы и Ответы
	– Информация по вопросам введения полного и (или) частичного ограничения режима потребления электрической энергии


                                 	
                                  Инвестиционная деятельность
                                  Прочие услуги
                                  Раскрытие информации
                                  Закупки
                                  База отдыха «Энергетик»
                                  Отключения электроэнергии
                                  Охрана труда
                                 


					

                  
	 Контакты


		

		
			
					Тульские городские 

					 электрические  сети

					Энергия нашего города
			

							
									
														
				

				
										
				

				
										
				

				
										
				

				
										
				

			
		
				
		

	
	

	

	
	     	Интернет-приемная
	Личный кабинет
	Отключение 
 электроэнергии
	Оцените качество обслуживания


	     
			
			О Предприятии

			Акционерное общество «Тульские городские электрические сети» (АО «ТГЭС») является территориальной сетевой организацией. Основные виды деятельности - оказание услуг по передаче электроэнергии потребителям и технологическое присоединение к электрическим сетям.

Деятельность АО «ТГЭС» направлена на обеспечение качественного и надежного электроснабжения потребителей, модернизацию оборудования, снижение потерь электроэнергии на передачу по распределительным сетям, удовлетворение спроса и создание резерва мощности для осуществления новых технологических присоединений.

В 2013 году АО «ТГЭС» включено в национальный реестр «Ведущие организации энергетики России», куда входят организации и предприятия, занимающие лидирующие позиции в сфере энергетики своего региона.

АО «Тульские городские электрические сети» принимает заявки на технологическое присоединение к электросетям через личный кабинет.









	
		

		

		

		

		

		

		 

	



			

			
				
				Новости

				                               
					19.07.2022
					Ограничение транспортной доступности
					В связи с проведением с 21.07.2022 по 20.08.2022 ремонтных работ трамвайных путей по ул. Демидовская плотина движение всех видов транспорта на данном участке будет ограничено.

				
				
	

                               
					01.10.2021
					С 1 по 29 октября 2021 года в АО «Тульские городские электрические сети» проводится Месячник гражданской обороны.
					В целях повышения уровня гражданской обороны в обществе, привлечения внимания населения по вопросам защиты от чрезвычайных ситуаций и различных угроз природного и техногенного характера, а также в связи с 89-й годовщиной со Дня образования гражданской обороны Российской Федерации, в соответствии с указаниями Главного управления МЧС России по Тульской области № ИВ-145-2605 от 17.09.2021 года в период с 1 по 29 октября 2021 года на территории АО «Тульские городские электрические сети» проводится Месячник гражданской обороны.

				
				
	

                               
					03.03.2021
					АО «ТГЭС»: Более 7 тысяч интеллектуальных приборов учета электроэнергии будет установлено в 2021 году
					Специалисты АО «Тульские городские электрические сети» в 2021 году установят более  7 тысяч  интеллектуальных приборов учета с возможностью передачи данных в автоматическом режиме.

				
				
	

                               
					26.02.2021
					Более 27 тысяч человек воспользовались сервисами АО «Тульские городские электрические сети»
					В АО «ТГЭС» подвели итоги работы с потребителями за 2020 год.

				
				
	
			
			

		
	
	






	
	
		
			
			Клиентам


				Несогласованные разрытия  –  угроза бесперебойному электроснабжению города
				Для безопасного выполнения земляных работ необходимо согласовать проведение разрытия со специалистами ТГЭС и вызвать представителя предприятия за сутки до начала работ




					
					
		

				ТГЭС ведут обрезку деревьев вдоль воздушных линий электропередач
				Данные работы позволят исключить случаи падения деревьев на линии электропередач и обрывы проводов в непогоду




					
					
		

				Обслуживание потребителей
				В центре обслуживания клиенты АО «Тульские городские электрические сети» могут получить консультации по различным видам услуг компании и оформить необходимые документы в режиме «одного окна»: подать заявку на технологическое присоединение, получить образцы необходимых документов, а также оставить обращение.




					
					
		
		

		
			
			События


	
	АО «ТГЭС» реализует автотехнику
	АО «ТГЭС» проводит торги по продаже автомобильной техники.

	


					
					
		

	
	Извещение об итогах аукциона
	АО «ТГЭС» проводит торги по продаже автомобильной техники.

	


					
					
		

	
	АО «ТГЭС» реализует автотехнику
	АО «ТГЭС» проводит торги по продаже автомобильной техники.

	


					
					
							
		

		
	
	



	
			О компании
	Акционерам и инвесторам
	Потребителям
	Контакты


	






	
		
			Карта сайта
			Телефон: +7 (4872) 74-93-50 
E-mail: info@tulges.ru

		























      
           
    


		
	 Правила пользования сайтом
      
	
        




	

	
